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و العام لمنتسبي قوى  مدون الأخلاقيا وقواعد الس
سطيني  الأمن الف
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 (المادة )

 الأحكا العام 

 

 ن و"تسم هذه المد  قوى العام لمنتسبي مدون الأخلاقيا وقواعد الس
سطيني راً من    بيعمل  "الأمن الف  .5/8/ اعتب

 ى الأمن ال ف منتسبي ق م ع ك ضعين لأحك تسر أحك سطيني الخ ف

ن ن  . ال

 الأنظ سطيني  ني الف ن رارا تستند إل المرجعي ال ال ائح  ال م 

قيالإداري  الاتف امر المستديم  لي ذا العلاق الأ هدا الد  . المع

  الإلم ي  سطيني الإطلاع ع ى الأمن الف ف منتسبي ق ج ع ك يت

الإداري  لي الجزائي  ئ المس م تح ط حك الالتزا ب ت  ي بمحت

 .  بشكل متس

  ،ًلا ب ً م ك رة أنه س لضر ن لا يعني ب إن غي ذكر س معين في هذه المد

ى الأم ءل المنتسبين ل ي لذا قد يس ال دئ  مب ً ل ن عن أ تصرف يعتبر خرق

 . بت كي المجتمعي الث  الس

 محمود عباس

سطين  رئيس دول ف
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دير  رسال شكر وت

ز ههههذه  ه فهههي إنجههه هههدير لكهههل مهههن سههه الت زراء بجزيهههل الشهههكر  هههر الههه جهههه مج يت

ميهههه  سسهههه الحك الم ى الأمههههن،  ة منتسههههبي قهههه الأخهههه ا  نهههه مههههن الأخهههه المد

ء  شههههههرك سههههههطيني،  سسهههههه المجتمهههههها المههههههدني الف م  ، بيهههههه الن ديميهههههه  الأك

ليين.    التنمي الد

مههه  منظ  ، نيههه ن مههه ال طنيههه فهههي تعزيهههز المنظ ههه أهميههه الشهههراك ال كهههد ع ي

لاً إلههه أرقههه درجههه  صههه  ، فههه ى الأمهههن ك ظمههه لعمهههل قههه ن الن لإ الإنسههه ههه ح

الخهههدم  اطنين عهههن الأداء  هههلإ رفعههه الرضههه لهههدى المههه يح  ، دمههه الأمنيههه الم

در الشريف. صمت ال ع سطيني  ل الف  الد
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 (المادة )

سطينلاء ل  الإخلاص والوَ  قَسَ    ف

 

يعظ مممممممممخظأامممممممم خظ    مممممممم ظ  مممممممم   ظظ"أقسممممممممعظ مممممممم  ظ    مممممممم

وأخظأد فم ظنهمام ظوأ ممميظد مسظفمسظامم ي ما  ظو  شم ، 

شممم فسظ   سممو ح ظوأحممم فعظن ممميظظوأحمم فعظن ممميظامم حسظوظ

 جايمممممم ظظظ  قمممممم  لأي ظو ولأ امممممم ظوأنامممممم ظ ممممممم  ظو خظأقمممممم  

وإخممم   ظظظو ج ممم اسظ   يي يممم ظو    هيممم ظ شممم  ظوأ  لأممم 

 مم ظأو  مم  و  ظن مميظ ممم ظظظظس ظوأخظألأ مممظامم ظ مم ظل مم  ظإ ممم

 أق يظشمي ".
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 (المادة )

 المدون غايا

  رساء تسبي قوى الأمن وا  م مفاهيمية  قيمية وا ظومة ا م تعبير عن وحدة ا ا

ية معايير أخلاقية  ية عا وظيفة وثقافة مه وقواعد ومبادئ أساسية لآداب ا

ثابتة. ية ا سا قيم الإ ي وا فلسطي لشعب ا حضارية  قيم ا  مستمدة من ا

 عامة ومقتضيات  ضمان حريات ا حقوق وا محافظة على ا توازن بين ا ة من ا حا

مفعول  تشريعات سارية ا عامين وفق ا ظام ا محافظة على الأمن وا  والاتفاقياتا

اظمة في  ية ا دو مواثيق ا  الأوقات.  افةوا

  ين تسبي قوى الأمن من الاطلاع علىتم يات واجبة الا م سلو  تباع، والأعمالا

وظيفية. مهامهم ا اء تأديتهم  تي يحظر عليهم فعلها أث  ا

  ين بمختلف فئاتهم مواط تسبي قوى الأمن وا ثقة والاحترام بين م تعزيز أواصر ا

ين  قوا تي تفرضها ا لواجبات ا وفاء  مجتمعية على أساس الإخلاص وا ا

ة. عدا ظومة ا  وم
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 (المادة )

 قيـــــ المدون 

عقيدة  .1  ا

  ونصون قا حفاظ على  ا شعب وا وطن وحماية ا دفاع عن ا وا

ية  سا حضارات الإ عربية وا هوية ا ية وا وط خصوصية ا  .ا

  ي غا ة وبذل ا دو شعب وا وطن وا فسي والاعتزاز با روحي وا سمو ا ا

فيس في سبيله عن إيمان وعقيدة.  وا

  ظام مؤسسة وا ة وا دو محافظة على هيبة ا صياعا وامر وطاعتها لأ والا

تعليمات و  فيذ ا مواقع اوت تراتبية وا ظيمية واحترام ا ت قواعد ا تباع ا

وظيفية ظروف ا افة ا  . وفي 

  قدرة على مواجهة حزم وا صبر وا تحلي با واجب وا ي في أداء ا تفا ا

حقائق  قرار  واتخاذا سليما وقت  ا اسبفي ا م  . ا

  ح حفاظ على مصا تفريط بأي حق من حقوقها ا اتها وعدم ا ة وممتل دو ا

ظروف . افة الأوقات وا  وفي 
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 حقوق الإنسان .2

 س أو  احترام ج عرق أو ا يته دون تمييز على أساس ا سا سان لإ الإ

معتقد أو  دين أو ا لون أو ا تماءا سياسي،  الا افة حقوقه  واعتبارا

سياسية ية وا مد ثقافية والاقتصادية والاجتماعية ا ة وا فو م ين  ا قوا با

ية و وط ية حقوقاً غير قابلة  ا دو مواثيق الإقليمية وا معاهدات وا ا

لجميعلتصر   .ف وثابتة 

 

شفافية  .3  ا

  اسبة، والإفصاح م دقيقة في مواقيتها ا لمعلومات ا حر  تدفق ا ضمان ا

عامة، ووضوح  سياسات ا اء ا قرار وب ع ا يفية ص عمل عن  إجراءات ا

معمول بها.  ظمة ا ين والأ لقوا يها، وفقاً  وصول إ ة ا شرها وسهو  و

 

نزاهة  .4  ا

 تزام ص الا عمل و با ة والإخلاص في ا عامة ادق والأما مصلحة ا علاء ا

ب  ين وتج مواط د خدمة ا تجرد عن أية أغراض أو مقاصد خاصة ع وا

ية . تضارب سلو قيم الأخلاقية وا ثبات في ا ح وا مصا  ا
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ة .5 مساء  ا

  لازمة توضيحات ا ينتقديم ا مجتمع الأهلي لمواط حول  ومؤسسات ا

يات عن  مسؤو واجبات وتحمل ا صلاحيات وأداء ا يفية استخدام ا

صادرة  متخذة والأفعال ا قرارات ا تقاداتا تعامل مع الا ي  وا ل مه بش

معمول بها . ظمة ا ون والأ قا ام ا  وفق أح

 

ح .6  يادية ا

  واجبات قيام با وظيفية ا موضوعية ، ا ب ا جوا على أساس ما تمليه ا

ين لمواط خدمات  مشورة دون تمييز ءسدااو  وتقديم ا صيحة وا أو  ا

 .تحيز
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 ( المادة )

 مبادئ المدون 
 

 

قانون  .1  سيادة ا

  ون قا مرجهو ا امه على ويتوجب ع الأساسي ا فيذ أح ضمان سيادته وت

جميع  .ا

  تسبو قوى الأمن مثالاً يقيم فسهم من م ون  أ لقا قياد  تشريعاتفي الا  وا

امه ظمة والامتثال لأح م مستقرة ورشيدة ومتطورة ا والأ تحقيق صيغة ح

ىبهدف  وصول إ ة ا قتصادي والا سياسياستقرار سلم أهلي يحقق الا حا

ل دائم ديمقراطية، وبما يضمن  والاجتماعي بش ة ا دو اء مؤسسات ا وب

سلطات . سليم بين ا فصل ا جماعات وا لأفراد وا ة  فو م حقوق ا  ا

 

مدنية  .2 رقابة ا  ا

 تزام ية  الا مؤسسة الأم تشريعية والأهلية على أداء ا ومية وا ح رقابة ا با

ون قا ام ا اءً على أح قيام بواجباتها ب  .ضمان ا
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مجتمعية  .3 ة ا شرا  ا

  جمهور بتجرد وموضوعية احترام حقو تعامل مع ا ين وا مواط ح ا ق ومصا

تمييز. ال ا ل من أش  دون أي ش

  مجتمع افة فئات ا يد  ح تج مصا د تحديد ا ية ع مسؤو وطاقاته في تحمل ا

افحتها. يات م ها وآ وقاية م ية وسبل ا تحديات الأم  وا

 مجتمع  إقامة أفضل جمهور ومؤسسات ا علاقات مع ا  ثقتهم سب الأهليا

تعاون معهم في أداء  واجباتوا فاعلية. ا  بأعلى مستوى من ا

 ين عن أداء  ىبمدى رض الارتقاء مواط دور ى الأمنقو ا  من خلال تفعيل ا

ها وتقويم  يجاد حلول موضوعية  ية وا  تحديات الأم مجتمعي أمام ا وقائي ا ا

خاطئة. يات ا سلو  ا

 تزام وطن  بالارتقاء الا تي تتصل بأمن ا لمسائل ا مجتمعي  وعي ا بمستوى ا

ف ع جريمة وا افحة ا مواطن وم تطرف وا مجتمع وحمايته. وا  وتعزيز وقاية ا

  عون ضعيفة وتقديم ا فئات ا ذوي الإعاقة وا رعاية  اية وا ع وية ا إعطاء أو

هم . لازمة  مساعدة ا  وا
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تعذيب  .4  مناهضة ا

 تسبو قوى الأم ع م معاملة يمت تعذيب أو ا ن عن ممارسة أي فعل من أفعال ا

ها  وت ع س موافقة عليها أو ا ية أو ا سا لإ ة أو ا مهي قاسية أو ا مباشرة أو ا

ون  قا ام ا اءً على أح فسية ب ت جسدية أو  ا ث سواء  عبر طرف ثا

ية دو مواثيق ا  . وا

  تهديد بها، أو حرب أو ا ة ا حا ائية  تذرع بأوامر عليا أو بظروف استث عدم ا

طوارئ  ة أخرى من حالات ا داخلي أو أي حا سياسي ا عدم الاستقرار ا

تعذيب أو غير  تبرير ا عامة  ما قاسية أو  من سوء ا عقوبة ا عاملة أو ا

لإ ية أو ا ةسا مهي لإساءة. ا ال الأخرى   أو الأش

 

فساد  .5 افحة ا  م

تسبو قوى الأمن عن الا ع م ية : تيان بأي  يمت تا  -من الأفعال ا

  سياسات فة ا صادرة بموجبه أو مخا ظمة ا ون أو الأ قا ام ا خروج عن أح ا

وظيفية أو  صلاحيات ا عامة أو استغلال ا صب  استثمارا م وظيفي أو ا ا

سلطةا اسب شخصية ساءة استخدام ا حصول على م لغير بهدف ا أو  ه أو 

غير .  الإضرار با
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  ح صا تدخل  تز ا لازمة فرد ما أو جماعة دون الا فاءة ا عمل وا ام بأصول ا

ال  لأسباب شخصية أو اطقية أو أي أش محسوبية أو  لوساطةعائلية أو م أو ا

محاباة .  ا

  افع أو هدايا مقابل تقديم طلب أو قبول أو اشتراط أو استلام أي أموال أو م

تسهيل حصول  تواطؤ  وظيفي أو ا واجب ا خدمات أو تسهيلات تقع ضمن ا

افعالآخرين  م ت بطريقة مباشرة أو غير مباشرة.على هذ ا ا  ، سواء أ

  ح  أعمالممارسة أية أفعال أو مصا ة من تضارب ا ها خلق حا من شأ

ها. تي يتواجد فيها والإبلاغ ع مهمات ا حي عن ا ت  وا

 

 تسبو قوى الأمن ب مختصة عن أي فعل من أفعال يلتزم م سلطات ا إبلاغ ا

تي قد يعلم فساد ا مختصة  اهبا جهات ا تعاون مع ا اء أداء وظيفته وا أث

تحقيق  ضباطيبا ي. الا ما ائي وا ج  وا

 

ناري  .6 سلاح ا قوة وا  استخدام ا

  قوة حالات ولا يجوز الإتيان به ااستخدام ا ائي في جميع ا في  لااجراء استث

ظروف بغية تحقيق أهداف مشروعة ودون تعسف. تي تقتضيها ا حالات ا  ا

 قوة أو  الأخذ د استخدام ا تدرج ع افؤ وا ت ضرورة  وا دائم بمبادئ ا تام وا ا

ظروف. اري ووفق مقتضيات ا سلاح ا  ا
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 تزام سلاح  الا قوة وا ة قواعد استخدام ا واردة في مدو ام ا قواعد والأح تام با ا

داخلية رقم  اري )قرار وزير ا  (.211/2011ا

 

 علامحرية الا .7

 تسبو قوى الأمن  يضمن توبة، حرية وسائل الام م مسموعة وا مرئية وا علام ا

ميادين ويسَه  وحرية عمل الإعلاميين و  افة ا صحافيين في  ى ا هم إ ل وصو

معلومات اء ا لازم، وب وقت ا صحيحة في ا ون. ا قا ام ا  على أح

 

تفتيش  مراعاة قواعد .8 توقيف وا قبض وا  ا

 تسبو قوى الأمن تشريعات يلتزم م ين وا قوا افة ا لوائح  ب علاقة  وا ذات ا

تفتيش وبما يضمن توقيف وا قبض وا حريات وا حق في  بتقييد ا ا

خصوصية، و  رامتهم .ا ين وحرماتهم و مواط  حياة ا

 

نزلاء  .9 موقوفين وا  حماية ا

 تامة حماية ا تسبو قوى الأمن ا فل م محتجزين  حياة وأمن وحقوق وصحة ي ا

غذاء  فسية وا صحية وا طبية وا اية ا ع توفير ا فورية  تدابير ا ديهم واتخاذ ا

معدية  تقال الأمراض ا حماية من الأوبئة وا اسبة وا م ن ا ساء والأما وا
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هم وتأمين الاحتياج مختلفة بحسب بي خاصة ا فئات احتياجات ا  مختلف ا

محتجزة ساء والأطفال، وا ا  حداث وذوي الإعاقة.لأمن ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



15 

 

مادة )  (6ا

 بـــــات واجــا

فصل  .1 مهام ا صلاحيات وا  في ا

 تخصصية احترام صلاحيات بين  ا يات وا مسؤو  قوى الأمنفي الأدوار وا

خدمات  واجبات وتقديم ا حقوق وا ها في ا امل بي ت مبدأ  واحتراموتعزيز ا

ها.  ة بي متباد رقابة ا سلطات وا فصل بين ا  ا

ية .2 فعا فاءة وا  ا

 عام، أو إسا مال ا وجه الأمثل وعدم تبديد ا واجبات على ا ه أداء ا ءة استعما

حرص على ترشيد الا عامة دون وا ات والإيرادات ا ممتل حفاظ على ا فاق و ا

خدمات بف فاءة في تقديم ا تأثير على درجة ا يتين.ا  اعلية وجودة عا

سرية  .3  ا

  شطتها ومقارها ها ووثائقها وأ افة أعما تسبو قوى الأمن  يعتبر م

اتها وأفرادها من أسرار الأمن  يوممتل وط ان  ا تي يحظر إفشاؤها سواء أ ا

عمل. وظيفة أو بعد ترك ا  خلال أداء ا

 حفاظ ين  ا مواط تي تخص ا وثائق والأسرار ا معلومات وا افة ا على 

اديمية ما  وقضاياهم وعدم استخدامها لأية أغراض شخصية أو علمية أو أ

ة.  عدا واجب أو متطلبات ا ك أداء ا  م يقتض خلاف ذ
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 اع عن رسمية حتفاظالا الامت وثائق أو الأوراق ا  بأية وثيقة أو ورقة من ا

شورة م لف به شخصياً.  غير ا ت خاصة بعمل  ا و  ها و  أو صورة ع

 

تزام والانضباط .4  الا

 تزام داءات  الا حوادث و تعامل مع ا فورية في ا رد والاستجابة ا بسرعة ا

طوارئ  مهارات من أجل  والاستغاثاتا ل دائم على تطوير ا عمل بش وا

ين لمواط لازمة  حماية ا اتهم توفير ا حاجة. وممتل د ا  ع

  تزام بسرعة ضباط االا تميز والا فاءة وا فاعلية وا جودة وا عمل با جاز ا

وظيفي ي وا مه واجبات  ا مهام وا لقيام با رسمي  دوام ا ريس أوقات ا وت

وظيفية  .ا

  و ا ريين أفراداً  عس فوس ا واجب توافرها في  قدرة ا قوة وا تحلي با أو  اا

فيذ ج ت تعليجماعات  صادرة اميع الأوامر وا عليا  يهم من قياداتهممات ا ا

ة وا ل أما ون ب قا  خلاص ودقة .وفق ا

  زميلات زملاء وا مرؤوسين وبين ا ة بين الآمر وا متباد ثقة ا اء ا تزام بب الا

مية  هم وت تقدير بي على اختلاف أدوارهم ووظائفهم وتبادل الاحترام وا

ياتهم.  ومسؤو

  مقر لباس ا تزام با ظافته وقيافته وهيبتهالا امه ومواصفاته وضمان   .وأح
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 مباشر مسؤول ا ل فوري خطياً  إبلاغ ا ين  وبش لقوا عن أية تجاوزات 

ضمان لأوا تي يطلع عليها خلال عمله،  افذة ا تعليمات ا ظمة وا

معتمدة ين والإجراءات ا لقوا وضع وفقاً  اسب تصويب ا م وقت ا  .با

 

علاقات  .5 داخليةا  ا

  افة قوى علاقة بين  ة  الأمنتؤسس ا شرا ية على مبدأ ا فلسطي ا

املية ت عمل وفقاً  واحترام الاختصاصات وا سارية  في ا ين ا قوا ظومة ا م

عليا . ية ا وط لأهداف ا  وتحقيقاً 

 فيذ ا تعليماتلأت ية وامر وا و قا عمل وفق  ا ين في ا مسؤو صادرة عن ا ا

تسلسل ا رية. واحترامداري لإا عس يد ا تقا تراتبية وا  ا

  عمل زملاء في ا تعامل مع ا سب  باحتراما ة  ياسة وعدم محاو  أيو

خصوصية وعدم  واحتراممعاملة تفضيلية  ية معلومات بقصد أستغلال اا

تشهير   ساءة.لإو اأا

  افة زملاء وتقديم  تمييز بين ا واحد وعدم ا فريق ا عمل بروح ا ا

ة  مم مساعدات ا بعض ا تي تواجه ا لات ا مش عمل .أحل ا اء ا  ث
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تزامات .6 ية الا دو  ا

  وفاء تزاماتا مواثيق  بالا لمعاهدات وا ة فلسطين  مترتبة على توقيع دو ا

عضوي ية وا دو ولات ا بروتو ية.وا دو ظمات ا م مؤسسات وا  ة في ا

 س حرص على ع ي  ا فلسطي لشعب ا ي  سا حضاري والإ وجه ا  واحتراما

ي يد و  نقوا دول الأخرى قيم وأخلاقيات وعادات وتقا الإغاثة  وتقديمافة ا

ما تمييز. ما تواجدوا دو مستحقيها أي مساعدة   وا
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مادة )  (7ا

محظورات  ا

 من ما يلي:قوى الأمنتسبي يحظر على 

  ى الأحزاب تماء إ سياسة أو الا سياسية والاشتغال با هيئات إبداء الآراء ا أو ا

سياسية. ظمات ذات الأهداف ا م جمعيات أو ا  أو ا

 توقف  الاشتراك عمل أو ا في أية مظاهرات أو اضطرابات أو إضرابات عن ا

ك . تحريض على ذ ه أو ا  ع

 موظفين  الاتصال ب وا تعامل مع الأجا ية أو ا مع أي جهة غير فلسطي

دبلوماسيين ية  ا دو مؤسسات ا عاملين في ا جهات اوا لا في حدود تعليمات ا

علاقة  . مختصة ذات ا  ا

  ية أو خارج و قا غير الأغراض ا رية أو استخدامها  عس عهد ا تفريط با ا

رسمي . ليف ا ت  ا

 عقارات أ جهات الاشراء ا قولات مما تطرحه ا م لبيعو ا قضائية   دارية أو ا

تي يؤدي فيها ا دائرة ا ك في ا ان ذ  مما يتصل بها.عمال وظيفته إذا 

 تجارية ا ة الأعمال ا وعمزاو اعية من أي  ص ه  و ا ون  وبوجه خاص أن ت

اقصات تتصل با  عمال وظيفته.مصلحة في اعمال او مقاولات او م
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 ي ااستئجار الأراض مبا ها في  بقصدخرى و أية عقارات أ  ي او ا استغلا

تي يؤدي فيها ا دائرة ا  عمال وظيفته.ا

 س االاشتراك في تأس ات او في عضوية مجا شر صب يس ا دارتها أو أي م

دوباً عن قوة من قوى الأمن فيها. ن م م ي  آخر فيها ما 

 دراسات فات أو الأبحاث أو ا مؤ مقالات أو ا عمل شر ا خاصة بقضايا ا  ا

تعليمات . ياً إلا في حدود ا ترو تابياً أو إ وسائل الإعلام  تصريح   أو ا
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مادة  (8) ا

رقابة متابعة وا  ا

ى جهات الاختصاص رقابية تتو  :قوى الأمن في  ا

   تدريب عليها ة وتعميمها وا مدو تزام بها من قبل شر ا توقيع على الا وا

تسبيهم  . افة م

  جدد دين ا لمج امها  ة وشرحها وتوضيح أح مدو وطلبة عرض ا

ية  فلسطي ية ا رية والأم عس معاهد ا ليات وا جامعات وا وتوقيعهم على ا

تزامقرار ا ة يستو ، وافهامهم ان ابها بالا مدو ام هذ ا فة لأح جب ي مخا

تدابير والا ة واتخاذ ا مساء تسابهم ا لازمة قبل تثبيت ا عقابية ا جراءات ا

 . قوى الأمن

  فيذ ت متابعة  رقابة وا امل بها .ا تسبيها ا تزام م ة وا مدو ام ا  أح

  مؤسسات ين أو ا مواط واردة من ا اوى ا ش جة ا تلقي ومتابعة ومعا

مجتمعية  رقابية وا ام ا تسبيها لأح فة أي من م علاقة حول مخا ذات ا

ة . مدو  ا
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لمدونة قانونية  مرجعيات ا  ا

  ة س معدل  ون الأساسي ا قا  وتعديلاته. 2003ا

  ية رقم فلسطي خدمة في قوى الأمن ا ون ا ة  8قا  . 2005س

  ون رقم ة  1قرار بقا عامة. 2007س تخابات ا  بشأن الا

 ( معد ل رقم فساد ا افحة ا ون م ة 1قا س  )2005. 

 ون الا جزائية رقم )قا ة 3جراءات ا س  )2001. 

 ة ا لج يل ا داخلية بتش وزراء وزير ا ة رئيس مجلس ا جاز قرار دو ية لإ وط

ي  فلسطي تسبي قوى الأمن ا م عامة  سلوك ا ة الأخلاقيات وقواعد ا مدو

(2630/2016. ) 

  تسبي قوى الأمن ارية من قبل م قوة والأسلحة ا ة قواعد استخدام ا مدو

ية )  فلسطي  (.211/2011ا

  عامة مخابرات ا لعاملين با عمل  وظيفي وأخلاقيات ا سلوك ا ة ا مدو

(2010.) 

  لقضاة قضائي  سلوك ا ة ا ري بشأن مدو عس قضاء ا قرار رئيس هيئة ا

رية ) عس يابة ا  ( .2012وأعضاء ا

  سلوك ة قواعد ا وقائي )مدو تسبي جهاز الأمن ا  (.2013م

  سلوك ة قواعد ا ي )مدو فلسطي ي ا مد دفاع ا تسبي ا  ( .2014م
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  ية فلسطي شرطة ا تسبي ا ة سلوك وأخلاقيات م  ( .2015)مدو

 جمعي متحدة رقم )قرار ا لأمم ا عامة  ة 34/169ة ا س ة  1979(  حول مدو

ين . قوا فاذ ا لفين بإ م موظفين ا  قواعد سلوك ا

  قواعد سلوك مقترح موذجية  ة ا مدو عربي.ا  رجل الأمن ا


